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План мероприятий  

по улучшению качества условий оказания услуг МБОУ Дивасовской 

СШ по результатам независимой оценки качества условий оказания 

услуг организациями, осуществляющими образовательную деятельность 

 в 2022 году 
 

№ Предложения по улучшению 

условий деятельности 

Мероприятия по улучшению 

деятельности  

Сроки 

 исполнения 

Ответствен-

ный  

 Критерий «Открытость и доступность информации об организации» 

1 Разместить на сайте ОО до-

кумент об установлении раз-

мера платы, взимаемой с ро-

дителей (законных представи-

телей) за присмотр и уход 

Размещение на сайте ОО до-

кумента об установлении раз-

мера платы, взимаемой с ро-

дителей (законных представи-

телей) за присмотр и уход 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

2 Разместить на сайте ОО под-

писанную копию отчета о ре-

зультатах самообследования 

Размещение на сайте ОО под-

писанной копии отчета о ре-

зультатах самообследования 

исполнено Директор 

В.А. Жучков    

3 Разместить на сайте ОО копии 

рабочих программ дисциплин 

(по каждой дисциплине в со-

ставе образовательной про-

граммы) 

Размещение на сайте ОО ко-

пий рабочих программ дисци-

плин (по каждой дисциплине в 

составе образовательной про-

граммы) 

исполнено Директор 

В.А. Жучков    

4 Дополнить информацию на 

сайте ОО о структуре и орга-

нах управления ОО (наимено-

вание структурных подразде-

лений, ФИО руководителей 

структурных подразделений, 

места нахождения, телефоны, 

адреса эл. почт, сайтов) 

Размещение дополнительной 

информации на сайте ОО о 

структуре и органах управле-

ния ОО (наименование струк-

турных подразделений, ФИО 

руководителей структурных 

подразделений, места нахож-

дения, телефоны, адреса эл. 

почт, сайтов) 

исполнено Директор 

В.А. Жучков    

5 Разместить на сайте ОО све-

дения об условиях питания 

обучающихся инвалидов и 

Размещение на сайте ОО све-

дений об условиях питания 

обучающихся инвалидов и лиц 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    



лиц с ОВЗ с ОВЗ 

6 Разместить на сайте ОО опи-

сание дополнительных обра-

зовательных программ с ука-

занием их наименования 

Размещение на сайте ОО опи-

сания дополнительных обра-

зовательных программ с ука-

занием их наименования 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

7 Разместить на сайте ОО све-

дения об условиях охраны 

здоровья обучающихся инва-

лидов и лиц с ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дений об условиях охраны 

здоровья обучающихся инва-

лидов и лиц с ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

8 Дополнить информацию на 

сайте ОО о педагогах (стаж 

работы по специальности, 

наименование направления 

подготовки и (или) специаль-

ности, данные о повышении 

квалификации и (или) про-

фессиональной переподготов-

ке (при наличии)   

Размещение дополнительной 

информации на сайте ОО о 

педагогах (стаж работы по 

специальности, наименование 

направления подготовки и 

(или) специальности, данные о 

повышении квалификации и 

(или) профессиональной пере-

подготовке (при наличии)   

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

9 Разместить на сайте ОО све-

дения о наличии средств обу-

чения и воспитания, приспо-

собленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дений о наличии средств обу-

чения и воспитания, приспо-

собленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

10 Разместить на сайте ОО све-

дения об 

электронных образовательных 

ресурсах, приспособленных 

для использования инвалида-

ми и лицами с ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дения об электронных образо-

вательных ресурсах, приспо-

собленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

11 Разместить на сайте ОО ин-

формацию об объеме образо-

вательной деятельности за те-

кущий год 

Размещение на сайте ОО ин-

формации об объеме образо-

вательной деятельности за те-

кущий год 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

12 Разместить на сайте ОО до-

кумент об утверждении стои-

мости обучения по каждой 

образовательной программе 

Размещение на сайте ОО до-

кумента об утверждении сто-

имости обучения по каждой 

образовательной программе 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

13 Разместить на сайте ОО копии 

дополнительных образова-

тельных программ 

Размещение на сайте ОО ко-

пий дополнительных образо-

вательных программ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

14 Разместить на сайте ОО све-

дения о наличии оборудован-

ных учебных кабинетов, при-

способленных для использо-

вания инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дений о наличии оборудован-

ных учебных кабинетов, при-

способленных для использо-

вания инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

15 Разместить на сайте ОО све-

дения о наличии специальных 

ТСО коллективного и инди-

видуального пользования для 

инвалидов и лиц с ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дений о наличии специальных 

ТСО коллективного и индиви-

дуального пользования для 

инвалидов и лиц с ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

16 Разместить на сайте ОО ин- Размещение на сайте ОО ин- До 31.12. 2022 Директор 



формацию о количестве ва-

кантных мест для приема (пе-

ревода)  по каждой образова-

тельной программе, а именно 

даты вакансий 

формации о количестве ва-

кантных мест для приема (пе-

ревода)  по каждой образова-

тельной программе, а именно 

даты вакансий 

г. В.А. Жучков    

17 Разместить на сайте ОО све-

дения об объектах для прове-

дения практических занятий, 

приспособленных для исполь-

зования инвалидами и лицами 

с ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дений об объектах для прове-

дения практических занятий, 

приспособленных для исполь-

зования инвалидами и лицами 

с ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

18 Разместить на сайте ОО све-

дения о доступе к информа-

ционным системам и инфор-

мационно-

телекоммуникационным се-

тям/ об электронных образо-

вательных ресурсах, приспо-

собленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дений о доступе к информа-

ционным системам и инфор-

мационно-

телекоммуникационным се-

тям/ об электронных образо-

вательных ресурсах, приспо-

собленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

19 Разместить на сайте ОО све-

дения о наличии библиотек, 

приспособленных для исполь-

зования инвалидами и лицами 

с ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дений о наличии библиотек, 

приспособленных для исполь-

зования инвалидами и лицами 

с ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

20 Разместить на сайте ОО све-

дения о наличии объектов 

спорта, приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ОВЗ 

Размещение на сайте ОО све-

дений о наличии объектов 

спорта, приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ОВЗ 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

21 Обеспечить наличие и функ-

ционирование на сайте разде-

ла «Часто задаваемые вопро-

сы», электронных сервисов 

для подачи электронного об-

ращения/жалобы/ предложе-

ния 

Обеспечение наличия и функ-

ционирования на сайте разде-

ла «Часто задаваемые вопро-

сы», электронных сервисов 

для подачи электронного об-

ращения/жалобы/ предложе-

ния 

До 31.12. 2022 

г. 
Директор 

В.А. Жучков    

 Критерий «Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятель-

ность» 

1 Создать условия для увеличе-

ния доли получателей услуг 

до 100%, удовлетворенных 

комфортностью условий, в 

которых осуществляется об-

разовательная деятельность 

Создание условий для увели-

чения доли получателей услуг 

до 100%, удовлетворенных 

комфортностью условий, в 

которых осуществляется обра-

зовательная деятельность 

В течение  

года 
Директор 

В.А. Жучков    

 Критерий «Доступность образовательной деятельности для инвалидов» 

1 Оборудовать территорию, 

прилегающую к образова-

тельной организации, выде-

ленными стоянками для авто-

транспортных средств инва-

лидов 

Оборудование территории, 

прилегающей к образователь-

ной организации, выделенны-

ми стоянками для автотранс-

портных средств инвалидов 

По мере 

необходимо-

сти 

Директор 

В.А. Жучков    



2 Оборудовать образователь-

ную организацию специально-

оборудованными санитарно-

гигиеническими помещения-

ми 

Оборудование образователь-

ной организации специально-

оборудованными санитарно-

гигиеническими помещениями 

По мере 

необходимо-

сти 

Директор 

В.А. Жучков    

3 Оборудовать помещения об-

разовательной организации 

сменными креслами-

колясками 

Оборудование помещений об-

разовательной организации 

сменными креслами-

колясками 

По мере 

необходимо-

сти 

Директор 

В.А. Жучков    

4 Дублировать надписи, знаки и 

иную текстовую и графиче-

скую информацию знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

Дублирование надписей, зна-

ков и иной текстовой и графи-

ческой информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

По мере 

необходимо-

сти 

Директор 

В.А. Жучков    

5 Дублировать для инвалидов 

по слуху и зрению звуковую и 

зрительную информацию 

Дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

По мере 

необходимо-

сти 

Директор 

В.А. Жучков    

6 Предоставить инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуги 

сурдопереводчика (тифлосур-

допереводчика) 

Предоставление инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосур-

допереводчика) 

По мере 

необходимо-

сти 

Директор 

В.А. Жучков    

7 Оказывать помощь по сопро-

вождению инвалидов в поме-

щении организации работни-

ками ОО, прошедшими необ-

ходимое обучение (инструк-

тирование) 

Оказание помощи по сопро-

вождению инвалидов в поме-

щении организации работни-

ками ОО, прошедшими необ-

ходимое обучение (инструк-

тирование) 

 Регулярно по 

мере необхо-

димости 

Директор 

В.А. Жучков    

8 Создать условия для увеличе-

ния доли получателей образо-

вательных услуг до 100%, 

удовлетворенных доступно-

стью образовательных услуг 

для инвалидов 

Создание условий для увели-

чения доли получателей обра-

зовательных услуг до 100%, 

удовлетворенных доступно-

стью образовательных услуг 

для инвалидов 

В течение 

 года 
Директор 

В.А. Жучков    

 Критерий «Доброжелательность, вежливость работников организации» 

1 Создать условия для увеличе-

ния доли получателей образо-

вательных услуг до 100%, 

удовлетворенных доброжела-

тельностью, вежливостью ра-

ботников организации 

Создание условий для увели-

чения доли получателей обра-

зовательных услуг до 100%, 

удовлетворенных доброжела-

тельностью, вежливостью ра-

ботников организации  

В течение  

года 
Директор 

В.А. Жучков    

 Критерий «Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности 

организации» 

1 Создать условия для увеличе-

ния доли удовлетворенности 

условиями осуществления об-

разовательной деятельности 

организациями до 100% 

Создание условий для увели-

чения доли удовлетворенно-

сти условиями осуществления 

образовательной деятельности 

организациями до 100% 

В течение  

года 
Директор 

В.А. Жучков    

 

 

 
 


